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a) Resumen cuantitativo de las acciones de control comprometidas, indicando el fotal de las concluidas y el porcentaje de
cumplimiento que representan, el total de las que se encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas,
asi como las pendientes sin avance:

Primero
Segundo
[ ulado
Tercero

Acciones de Confrol En Proceso al Trimestre Reportado:

~ AC. con Avance A.C. con Avance A.C. con Avance
Acumulado menor Acumulado entre Acumulado entre
al 50% 51% y 80% 81% y 99%
I e | o |
] | |



LICONSA

FARATRY S, DY R

LICONSA,SA.DEC.V.

'REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL PROGRAMA
DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

EJERCICIO

2017

TRIMESTRE

Cuarto (oct-dic)

Riesgo 2017 _01.- Metas de Padron de Beneﬂcuanos no alcanzadas en el periodo establécido.

1 11 Seguimiento en el cumplimiento de la mefa de padrén de beneficiarios. 100%
Riesgo 2017_02.- Leche insuficients para Hevar a cabo el servicio de distribucion.
2 91 Gestion mensual de la Direccidn de Abasto a la Direccion de Produccion sobre los 100%
" | requerimientos de leche para la distribucién de Abasto Social.
3 Oficio mensual de la Direccion de Produccion informando la cantidad de leche que serd
2.2 100%
‘procesada en cada planta industrial.
4 94 | Verificacion de las acciones descritas en los puntos 21y22 100%
Riesgo 2017_03 .- Comités de Beneficiarios reducidos por baja parficipacion de personas beneficiarias.
5 31 Seguimiento al cumplimiento de las metas, para la Promocién por parte del personal de 100%
" | promotoria social.
Riesgoe 2017_04.- Metas de Ventas Presupusstales y de Cobranza no alcanzadas.
6 4,1, | Realizar supervisién en puntos de venta. 100%
7 4.2. | Suspension de surtimiento y sustitucidn por venta directa. 100%
8 4.3. | Programa de supervisién a centros de trabajo 100%
9 .44, | Programa de supervisidn per parte de los centros de trabajo 100%

Riesgo 2017_05.- [nformacién de los procesos de Compra de Leche Nacional y/o Maquila integrada insuficientemente para su
revision y conciliacién.

10

5.1

En forma Semanal se valida la informacién de la Captacion procedente de la Red de
Acopio y Enfriamiento de Leche Fresca. Mensualmente se realiza la Revision de Ia
Gompra de Leche Nacional con la Direccion de Finanzas y Planeacion. Trimestralmente
se firma 1a Conciliacién de la Compra de Leche Nacionai con las Subdirecciones de
Contabilidad General, Tesoreria y Maquila y Compra de Leche Nacional.

100%

amparen.

" Riesgo 2017_06.- Proceso de Compra de Leche Nacional y/o Maquila realizado sin los instrumentos juridicos y

fiscales que lo

11 _
8.1.

En forma mensual se valida el Control y Seguimiento de Contraios, para establecer el
grado de cumplimiento de los mismos de acuerdo al monto establecido. Asimisme se
gvalia el alcance en vigencia e importes de los volimenes adquiridos a través de éstos.

100%

Riesgo 2017_07.- Pre
palvo de importacién

supuesto global de la entidad impactado por las fluctuaciones en los precios internacionales de Ia leche en

en el tipo de cambio del délar americano.

12 7.1. | Seguimiento al mercado internacional del sector lacteo. 100%
13 17.2. | Seguimiento de las fluctuaciones del tipo de cambio. 100%
14 7.3. | Seguimiento al mercado internacional del sector lacteo. 100%
Riesgo 2017_08.- Procedimientos de rescisiones y separaciones de la relacion de trabajo atendidos incorrectamente.
15 Enviar la propuesta de modificacién del Manual de Procedimienios de Recursos
8.1 Humanos a la Direccion de Administracion, para plantear un procedimiento inferno para 100%

la autorizacién de rescisiones y terminaciones de relacion lanoral, y el pago inmediato de

las indemnizaciones ¢ finiquitos correspondientes.
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b) En su caso, la descripcidn de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de control
reportadas en proceso y propuestas de solucion para consideracién del Comité u Organo de Gobierno, segiin corresponda:

No Aplica

Conclusidn general sobre el avance global en la atencidn de las acciones de control comprometidas y respecio a las concluidas
su confribucidn como valor agregado para evitar que se maferialicen los riesgos, indicando sus efectos en el Sistema de Confrol
Interno y en el cumplimiento de metas y obietivos; : :

Al cuarto trimestre se tienen las 15 acciones comprometidas al 100%, destacando las siguientes:

Se realizaron reuniones con los enlaces de las dreas administrativas a fin de dar a conocer la metodologia en
materia de Administracién de Riesgos Institucionales.

Se dio seguimiento puntual a los centros de trabajo para supervisar la cartera.

Se llevaron a cabo en tiempo las conciliaciones entre el area de Produccidn y 1a Direccion de Finanzas y
Planeacion para el correcto pago de la compra de leche nacional,

Se validé mensualmente el seguimiento a los contratos para la adquisicion de la leche nacional.

Ciudad de Méx_ic_o, a 15 de enero de 2018,




